Cn “Ykpuntepm”
YcniwHa cepTudikaumsa B paMKax MiXkHapoaHoOro craHgapTty
1SO 9001-2000

‘ BcTyn YkpaiHn Jo MixkHapOAHOI chinbHOTM nepegbavae BiaKpUTTs

KOpAOOHIB, BHACMIAOK YOro 3apybikHa BUCOKOSIKICHA MpoayKLis 6e3
nepeLLKko HagXoauTMME Ha BiTYM3HSAHUIA PUHOK, LLIO MOXE MPU3BECTU
00 HenepenbayeHnx Hacnigkis. Y 3B'A3KY 3 UMM XKUTTEBO HEODOXigHO
NiABULL UTU KOHKY PEHTHO34,aTHICTb BiTYM3HSHOIO BUPOOHMKa Ta
oTpMMaT BignoBiaHi cepmdikam cUCTeM SIKOCTI, W0 A03BONMIO 6 He
TiNbKM BiACTOSATM CBOI NO3WLIT HA BMACHOMY PUHKY, ane i BUNTU Ha
CBIiTOBUI pUHOK. Lle ankTye HeobxigHiCTL HEBigKMagHO NpMBECTU
BITYM3HSAHI NigNpMeEMCTBA Y Bi4MNOBIOHICTb 4O CBITOBOro PiBHSA AirnloBOI
[OCKOHArOCT Ta HanaroguT BUMYCK NpoayKLii HanexHol skocTi. Agxe
TiNTlbKM BUCOKOSIKICHa NPOoAYKLUia MOXe Oy T KOHKY PEHTOCMPOMOXHOK Ha
Cy4YacHOMY pUHKY. [MigBULLEHHSA KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCT BITYNM3HAHOI
NPOAYKLUIT € akTyanbHUM MUTaHHSAM HauioHanbHOro macLutady.

‘ dipma “YKpuHTEPM” - BITYN3HAHMI Nigep B ranysi aBTOHOMHOrO TensoTa
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BOAOMOCTa4YaHHs. Y KOXXHOMY PErioHi YKpaiHvu yTBOpeHa mepexa
NpeACcTaBHULITB 3 BNPOBagXEHHS eHepro3bepiratoyoro obnagHaHHs,
HOBITHIX TEXHOJIOTi CUCTEM OMNasieHHs! i raps4oro BogonocTavyaHHs.
KinbkicTe npautotoumx nignpuemctaa “YKpuHTepM” cTaHOBUTL 95
YOSOBIK, BCbOro X B cucteMi “YkpuHtepm” npautoe noHag 1280 yornosik
B ycCix perioHax YKkpaiHu. PiweHHam konerii [Jep)xaBHOro KomiteTy
OyAiBHMLTBA, apxiTeKTypu Ta XUTMOBOI Nonitukn YkpaiHu Ne55 Big
22.09.99 nignprvemMcTBO BM3Ha4yeHo 6a3oBoto opraHisauieto Jepxbyay
YKpaiHu 3 po3pobku Ta BNpOBa>KEHHSI aBTOHOMHMX CUCTEM OMasieHHs B
XUTNOBO-UMBINbHOMY OyaiBHUUTBI. Ha Gasi nianpnemcTBa CTBOPEHO
Y4BoBUIA LEHTP 3 AiarHOCTMYHMM OBNagHaHHSM, Ae L OMiCAYHO
0e3KOLITOBHO NPOXoAsiTb HaB4YaHHs Oinbl 50 4YoroBik.

‘ Cneujanic nignpuemcTtsa NocTiNHO BNPOBaAXYOTb B KUTTA HOBI

nigxoam 4o ynpaeniHHS Ta 3abe3nevyeHHs AKOCTi, ska Bignosigae
csitoBUM BuMoram. Tak, y mmnHi 2001 p. CI “YkpuHTepm” pa3om 3
Btopo Bepitac YkpaiHa po3novanu po3pobky CucteMm MeHegKMeHTy
AkocTi y BignoBigHOCT 3 BMMOrammn MidkHapogHoro ctaHgapty I1ISO
9001-2000, a B BepecHi 2002 p. nianpMeMCTBO YCNiLLHO NPOWLLIIO
cepmuddikauinHuiA ayaut. Ayaut 6yno npoBeAeHo opraHamu
ceptvdikauii cuctem SIKOCTi: MixkHapoaHuM Bureau Veritas Quality
International Ta ykpaiHcbkum - “MIBAEHb-TECT’. OgepxaHHs
ceptvdikartiB, siKi BU3HaOTbCS SK B YKpaiHi, kpaiHax 3axigHoi €sponu
TaK i B YCbOMY CBITi - YeproBun Kpok y peanisadii nonituku CrI1
“YkpuHTepm” B cdepi AKOCTi, NigTBEpOXEHHS 1i BiANOBIAHOCTI
Mi>dkHapogHMM BUMoram. baratopiuHui gocCBi4 NPOBIAHNX KOMMaHIN
PO3BUHEHUX KpaiH CBITy CBiAYUTb, WO 3400yTN YCMiX Ha PUHKY MOXHa
LLUNISXOM BOOCKOHANEHHS CUCTEMM YNPaBIiHHA SKiCT0. TOMY CbOrofHi,
roBOPSiYM MPO SKICTb, MalOTb Ha yBasi He CTiNbKW raTyHOK camMol
NPOAYKLUIT, CKifNlbKN AKICTb (PyHKLIOHYBaHHS NigNpUeMCTB i opraHisawin,
[OCKOHanICTb iX CUCTEM ynpaBniHHA SKICTIO, HaLiNeHX Ha NoCcTinHe
CaMOBOCKOHareHHs. binbLwicTs ipM CBIiTy BUKOPUCTOBYOTL AN
uboro MixkHapoaHi ctangapm ISO cepii 9000, skumu nepenbayveHo
GesnepepBHe BOOCKOHANEHHS OpraHi3adii, NoninweHHs SKOCTi
NpoayKLUii i 3ag0BoneHHsA NOTPeb yCix 3auikaBneHUX CTOPiH:
CNoXmBayiB, NocTadvasnbHKKIB, NepcoHarny Ta CychifnbcTea B Liflomy. Ak
NPUAHATO BBaXXaTu, AKLLO NiNPUEMCTBO OTpUMaro ceptmdikar
BiAMNOBIAHOCTI CMCTEMM YMpPaBMiHHA AKICTIO MDKHapoL4HUM CTaHgapTam
ISO 9000, BoHO 3aaTHe CcTabinbHO BMPOONATV SKICHY NPOAYKLIt0, sika
MOXe BYTN KOHKY PEHTOCNPOMOXKHOHO.

‘ Y cBiTi HapaxoByeTbcs Ginblue 400 TMC. dipm, sKi oTpuManu ceptudikat

ISO 9001. Ha cborogHi B YkpaiHi HapaxoByeTbcsi 6rmabko 300



NiANPUMEMCTB, SKi OTpumanu cepmmdikaT Ha BiAMNOBIAHICT CUCTEMMU
ynpaeniHHA gkicTo. o cyTi, ue kpannga B Mopi. Agxe B YKpaiHi pyx 3a
SKICTb L€ He HabyB 3aranbHOHaLioHanbHoro maclutady. Tak B
CTONMYHOMY perioHi, B KuiBCbKin 06nacTi TakmMx NignpueMCTB - Kiflbka
aecatkis, B binin LlepkBi 4ocborogHi MOHOMOMbHMM BfiaCHUKOM
cepmmdikaty ISO 9001 suctynano BAT “Pocaea”. YHikaneHui gocBig
CIT “YkpuHTEPM” LjikaBui We 1 TMM, LW O Ue ogHe cepen Hebaratbox
NiANPUEMCTB, LLLO NOCTanu Ha TepeHi HesanexHo! YKpaiHu, i 3a Takun
KOPOTKMUA TEPMiH JOPOCIIO 40 BEPLUMH CBITOBOI SIKOCTI.

& BignoBigHicTe MiXHapogHUM cTaHOapTaM AKOCTi - CKITagHUA i
B3aEMO3aNeXHWN NpoLEC, WO Ma€e Ha yBasi He TiflbKn JOTpUMaHHS
CTaHAapTiB BUPOOHMLTBA i KOHTPOSb AKOCTI, ane i po3yMiHHSI KOXXHUM
cniBpobiTHMKOM Uinen i cTpaterii nignpuemcTsa. licna Toro, sk y
BepecHi 2000 p. KepiBHUUTBO MNiANPUEMCTBA NPUMAHATIO PiLLEHHA NPO
BMPOBaXEHHS CUCTEMU YMNPaBMiHHS SKiCTI0, Byno po3nodarto
peopraHi3aLito CTPYKTypw ynpasriHHA 3aBofy, CTBOPEHO BiaAin
ynpaBniHHs gKicTio, cdopMmoBaHo KoopauHauinHy pagy 3 SKOCTi, 40
AKOT YBIMLLIN KEPIBHUKM Nigpo3ainie, 3atBEpOXEHO NraH Ain wono
3abe3neyveHHs SKOCTi, MeTa SIKOro - opieHTauis Ha BUPOBHNULTBO
BMCOKOSIKICHOT NpoAyKuii, NiABWLLEeHHA NPOGECIAHOrO PiBHSA
cniBpobiTHVKIB NigNPMEMCTBA, BNPOBAAXKEHHSI Cy4YaCHUX TEXHOSOTIN Ta
obrnagHaHHs, BAOCKOHaNeHHsa meTtoaiB pobotn nignpuemcTaa.

& OcHosoto nonitkn skocTi CI “YkpuHTepM” - € ynpasniHHs sKicTio. [ns
LibOro BM3Ha4yeHi OCHOBHI MOCTiAOBHI MPOLECU: MapKETUHIOBI
OOCNigXXEeHHS | aHani3 KOHTPakTy, NPOEKTYBaHH4, 3aKynissi,
BMPOBHMLTBO, peanidauia npoaykKuii Ta iH. [nia KoXHoro npouecy
BM3HA4YeHa MeTa, po3pobreHi KpuTepii OLUiHKM e(PeKTUBHOCTI, BU3HAYEHI
HOpMaTUBW, METOAM KOHTPOSO 32 BUKOHAHHSIM HOPMaTuBIB,
30IMCHIOETLCA MOHITOPUHT npoueciB. [ns npouecy 3akynisesb
BiAnpaubOBaHa CUCTEMA OLiHKM MocTavarnbHUKIB CUPOBUHM Ta
KOMMEKTYOUNX, JONOMIKHMX MaTepianie. Po3pobneHo npouenypy
aHani3y KOHTpaKTiB 0 IXHbOro nignMcaHHs.



